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缺陷汽车产品召回通知书（试行）

经营者/车主：

根据《缺陷汽车产品召回管理条例》的相关规定，丰田汽车（中国）投资有

限公司（生产者名称）决定对本通知中所涉及的缺陷汽车产品实施召回，以消除

安全隐患。

1、召回车辆信息

1.1 车辆的识别信息

品 牌 LEXUS 雷克萨斯

车辆类型 轿车

召回车辆总数量 126 台（装有 PCS 碰撞预测安全系统车辆）

车型系列 车型名称 年款
召回数

量
生产日期范围 VIN 范围

Lexus ES ES350
2012~201

5 年
126

起：2012/06/22 起:JTHBK1GGXC2000719

止：2015/05/19 止:JTHBK1GG4F2202556

1.2 车型的照片

2、缺陷描述
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2.1 缺陷产生原因

由于该系统对障碍物的认知精确度不足，有可能误将路面金属接缝等认知为障碍

物。

2.2 缺陷可能导致的后果。说明可能产生的危险及其严重程度，以及避免损害发生
的应急处置办法。

警告音响，并有可能启动辅助制动或自动制动。如果驾驶员下意识的猛踩刹车，

有可能诱发后车追尾等事故。

2.3 缺陷发生前及发生时，车辆出现的预警和警示信息(如异响、报警灯等)

PCS 警告灯点亮、警告信息显示、警告音响。

2.4 可能引致危险的操作及其他情况

没有。

2.5 召回前，为避免缺陷引致危险而建议车主应采取的预防措施

无

3、召回措施的具体内容

3.1 为消除缺陷而采取的具体措施

对所有对象车辆，免费更换为改良后的碰撞预测安全系统的控制电脑及毫米波雷

达传感器，以提高对障碍物认知的精确度。

3.2 召回措施的实施计划

2016 年 4月 9 日陆续开始维修作业，可到任一家 LEXUS 雷克萨斯经销店临时关

闭碰撞预测安全系统。

3.3 消除缺陷所需的工作量和时间

约 3小时
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3.4 其他信息

无

丰田汽车（中国）投资有限公司

日期:2016-03-14
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